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Jak w pelni wykorzystac¢ obecnos¢ firmy w Systemie CENMIA.PL

Poniewaz System CENMIA.PL zostat stworzony jako narzedzie wspomagajace dziatania informacyjno-
promocyijne lokalnych firm, chcieliby$my przyblizy¢ kilka sposobdw skutecznego jego wykorzystania, bez
najmniejszych dopfat, wszystko w ramach jednego abonamentu rocznego.

Aby skutecznie korzystac z tego ,narzedzia” nie wystarczy tylko zatozenie profilu firmy i dopisanie jej do bazy
firm. Owszem wprowadzenie firmy i jej podstawowych danych do bazy moze by¢ w jaki$ sposdb informacja dla
klientow, ale korzystac nalezy z mozliwie jak najwiecej ilosci dostepnych funkcji informacyjno-promocyjnych.

Oto kilka sposobow na petniejszego wykorzystania Systemu CENMIA.PL w dziataniach informacyjno-
promocyjnych firmy.

1. Odpowiedni DOBOR BRANZY

- Kazda firma moze by¢ dopisana do maksymalnie trzech branzy / kategorii. Nalezy je dobra¢ zgodnie z
dziatalnoscig firmy w przemyslany sposob, poniewaz na tych stronach branzowych beda ukazywaty sie
automatycznie aktualizacje dotyczace firmy i na tych stronach bedzie mozna umieszczac¢ artykuty promujace.
Poniewaz branze mozna zmienia¢, mozna czasowo skorzysta¢ z tej mozliwosci np. podczas prowadzonej
rekrutacji pracownikow. Trzecig branze nalezy wowczas zmieni¢ na "Praca" i tam zamiesci¢ artykut dotyczacy
prowadzonej wtasnie rekrutacji. Po jej zakonczeniu branze "Praca" zamieni¢ powrotnie na wczesniejszg.

2. Wprowadzenie ZAWARTOSCI prezentacji profilu firmy

- Wprowadzenie petnych danych firmy: adres, numery telefondw, faxu, adresy mailowe, odnosnik do firmowej
strony internetowej (jezeli taka funkcjonuje) itp

- Przemyslane wprowadzenie tekstu (odpowiednie nazwanie nagtdwkdéw np. o firmie, oferta, nasze osiggniecia,
aktualna promocja)

- Wprowadzenie logotypu firmy i zdje¢ np. budynek firmy zewnatrz, zdjecie wewnatrz (np. recepcja), zdjecie
jakiegos$ produktu z oferty firmy.

- Wprowadzenie plikow do pobrania bedzie na pewno korzystne dla firm, ktére bedq zainteresowane aby osoba
odwiedzajaca jej profil korzystajqc z drukowanej oferty miata od razu wydruk na papierze firmowym lub w odp.
ukfadzie stron np. petna oferta firmy, menu restauracji, referencje klientéw, cennik, peten spis asortymentu,
wzdr zamowienia, repertuar kina lub teatru itp.

- Odpowiedni wybér wygladu prezentacji profilu firmy (4 uktady strony, 8 koloréw, 4 kroje czcionki i grafika).
Dobrze by byto aby np. kolorystyka byfa spdjna z logotypem. Kazda prezentacja moze rowniez stuzy¢ jako
osobna witryna www z samodzielng domeng np. www.nazwafirmy.cenmia.pl.

3. Czesta aktualizacja profilu i wprowadzanie zmian - PUBLIKACJA "NEWSOW"

- To chyba najwazniejsza rzecz. W przypadku jakiejkolwiek zmiany w ofercie firmy (nowy asortyment, nowe
ceny, promocje, wyprzedaze, organizowane imprezy, rekrutacja pracownikow itp.) zaleca sie aby informacje o
tym byly natychmiast umieszczane w prezentacji profilu firmy. Kazda zmiana w profilu firmy powinna rowniez
zostac odpowiednio nazwana, zgodnie ze stanem faktycznym i pod taka nazwa opublikowana jako ,news” w
portalu. ,Newsy” zawsze widoczne sg na stronie gtdwnej portalu oraz na stronach branzowych, do ktérych firma
jest przypisana.

4. Korzystanie z publikacji ARTYKULOW PROMUJACYCH FIRME, jej ustugi, produkty itp.

- Kazda firma, ktéra wykupita roczny abonament ma prawo do niemal nieograniczonej publikacji takich
artykutdw z jedynym tylko ograniczeniem. Aby zarezerwowac termin jego publikacji musi zakonczy¢ sie
publikacja artykutu poprzedniego. Artykuty publikowane sg automatycznie, przez tydzien od poniedziatku do
niedzieli na jednej ze stron branzowych firmy. Kazdy artykut moze zawiera¢ do 3 tys. znakdw.

5. ZAPROSZENIA na organizowane przez firme wydarzenie, impreze itp.

- Podobnie jak w przypadku artykutdow promujgcych ustuga dostepna jest dla firm, ktére optacity abonament.
Roéznice polegajg na tym, ze zaproszenie nie jest publikowane automatycznie, tylko musi by¢ zaakceptowane do
publikacji przez moderatora lub administratora portalu. Stuzy to temu aby publikowane byty zaproszenia na
najciekawsze wydarzenia oraz zawierajace na ten temat najwiecej informacji (organizator, miejsce, czas, gdzie
kupi¢ bilety, ceny biletéw, informacje o np. artyscie na ktérego koncert jest to zaproszenie).



6. Korzystanie z ANKIET i FORMULARZY kontaktowych

- Mozliwe jest wprowadzenie do prezentacji profilu firmy anonimowej ankiety z pytaniem otwartym lub
zamknietym i gotowymi odpowiedziami (max. do 5 odpowiedzi), z mozliwoscig publikacji lub ukrycia
odpowiedzi. Ankieta taka doskonale sie sprawdzi przy checi identyfikacji stabych i mocnych punktéow
prowadzonego biznesu. Ankiety mogg by¢ archiwizowane i mozna do nich powracac.

- Mozliwe jest rowniez umieszczenie w profilu firmy formularza kontaktowego np. w przypadku checi poznania
oczekiwan statych i nowych klientéw wobec firmy. Ten sposdb kontaktu nie jest juz anonimowy, gdyz konieczne
jest podanie adresu mailowego. W tym przypadku System CENMIA.PL wysle do wiasciciela firmy e-maila z
informacjg od klienta z podaniem jego adresu, tak aby w bardzo prosty i szybki sposéb mozna byto
odpowiedziec.

7. MAPKA ,,Google”

- kazda prezentacja moze zostac rowniez wyposazona w taka mapke z zaznaczong lokalizacja firmy, sklepu itp.
Mapka moze by¢ wprowadzona wg adresu lub wspétrzednych geograficznych i moze by¢ widoczna w jednym z
kilku zblizen (miasto, dzielnica, ulica, dom)

Wszystkie opisane wyzej mozliwosci dostepne sq w ramach rocznego abonamentu, bez zadnych doptat i
obstugiwane sq przez bardzo prosty i przejrzysty "Panel Klienta", zawierajacy rowniez podpowiedzi co do
niektdrych jego funkcji.

8. Informowanie klientéw o obecnosci w CENMIA.PL

- Ostatnig nie obstugiwang przez "Panel Klienta" rzeczg niezbedng jest informowanie swoich dotychczasowych
klientéw, partneréw handlowych jak i potencjalnych nowych klientéow o zawsze aktualnej ofercie firmy w
jednym z lokalnych portali CENMIA.PL oraz o np. mozliwosci tam wyrazenia swoich opinii (ankieta) i oczekiwan
wobec firmy (formularz).

W razie pytan czy jakichkolwiek probleméw lub niejasnosci stuzymy pomoca, (info@cenmia.pl)
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